Program de master

MANAGEMENTUL CALITATII

Acreditat de Ministerul Educatiei din anul 2000

Formare:

- specialist imbunatatire
continua / manager calitate,
inginer proces / inginer calitate /
auditor / consultant calitate.

Continut:

-abordare interdisciplinara;

- activitati didactice sustinute
de cadre didactice si specialisti
din companii, cu experienta in
Managementul Calitatii.

Complementar:
- studentii pot opta pentru

certificare ca auditor TUV.

INFORMATII:

http://inginerie.ulbsibiu.ro

http://inginerie.ulbsibiu.ro/dep.iim

Prof. univ. dr. ing. Claudiu Vasile Kifor
Universitatea Lucian Blaga din Sibiu

Blv. Victoriei nr. 10, Sibiu, 550024
E-mail: claudiu.kifor@ulbsibiu.ro
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DISCIPLINE STUDIATE:

Semestrul |

» Controlul statistic al proceselor;

» Fiabilitatea si mentenabilitatea sistemelor;

» Tehnici ale cunosterii stiintifice, etica si integritate
academica;

» Managementul sustenabil prin analiza si
interpretarea datelor.

Semestrul Il

» Tehnici si instrumente ale calitatii;

> Imbunétatirea continua;

» Politici si mecanisme institutionale in domeniul
calitatii;

» Capitalul uman in organizatii;

» Calitatea si managementul mediului;

» Practica profesionala.

Semestrul Il

» Managementul sanatatii si securitatii ocupationale;
» Managementul Calitatii Totale;

» Managementul Marketingului;

» Managementul proiectelor complexe;

» Auditarea si certificarea sistemelor calitatii;

» Practica de cercetare.

Semestrul IV

» Practica de cercetare;

» Practica pentru elaborarea lucrarii de disertatie;
» Elaborare disertatie.
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