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Formare:
- specialist îmbunătățire
continuă / manager calitate,  
inginer proces / inginer calitate / 
auditor / consultant calitate.

Continut:
-abordare interdisciplinară; 
- activități didactice susținute 
de cadre didactice și specialiști 
din companii, cu experiență in 
Managementul Calității.
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Complementar:
- studenții pot opta pentru 
certificare ca auditor TÜV.
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DISCIPLINE STUDIATE:

Semestrul I
Ø Controlul statistic al proceselor; 
Ø Fiabilitatea şi mentenabilitatea sistemelor; 
Ø Tehnici ale cunoșterii științifice, etică și integritate

academică;
Ø Managementul sustenabil prin analiza şi 

interpretarea datelor.

Semestrul II
Ø Tehnici şi instrumente ale calităţii; 
Ø Îmbunătăţirea continuă;
Ø Politici şi mecanisme instituţionale în domeniul 

calităţii; 
Ø Capitalul uman în organizaţii; 
Ø Calitatea şi managementul mediului;
Ø Practică profesională.

Semestrul III
Ø Managementul sănătăţii şi securităţii ocupaţionale;
Ø Managementul Calității Totale;
Ø Managementul Marketingului;
Ø Managementul proiectelor complexe;
Ø Auditarea şi certificarea sistemelor calităţii;
Ø Practică de cercetare.

Semestrul IV
Ø Practică de cercetare;
Ø Practică pentru elaborarea lucrării de disertație;
Ø Elaborare disertaţie.

INFORMAȚII:

http://inginerie.ulbsibiu.ro
http://inginerie.ulbsibiu.ro/dep.iim
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